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MallorcaWifi lleva el ‘sueño
europeo’ a la Península: negocia la
implantación de sus redes en las
capitales turísticas
La compañía balear, que ha liderado el proyecto de la implantación de
una de las mayores redes de wifi gratuito de Europa en Palma, tantea la
extensión de sus servicios en dos nuevas capitales turísticas.

26 ABR 2017 — 05:00

POR AMELIA PIJUÁN

 
MallorcaWifi expande sus horizontes. Después de haber liderado uno de los mayores proyectos
europeos relacionados con la extensión de redes wifi gratuito en Palma (Mallorca), la compañía
balear ha decidido cruzar el charco y llevar su solución a dos nuevas capitales turísticas de la
Península, según ha explicado Mauricio Socias, fundador y consejero delegado del grupo, a
Kippel01.
 
La compañía, dedicada a la prestación de servicios wifi en Mallorca, se encuentra en vías de
negociación para llevar sus soluciones a otras dos capitales turísticas de España. “El proceso no es
fácil, no se trata de firmar un acuerdo de tres páginas, pero estamos en una fase avanzada y existen
otros clientes muy interesados en la extrapolación de nuestros servicios”, ha explicado el directivo.
 
MallorcaWifi lleva más de una década trabajando en la implantación de una red wifi en Palma que
permita a los ciudadanos conectarse en cualquier momento y sin ningún coste. El proyecto, que se ha
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llevado de forma conjunta con el Ayuntamiento de Palma, ha permitido la conexión simultánea de
hasta diez millones de dispositivos móviles en el último año.
 
En 2016 se publicaron más de 12 millones de fotografías en Facebook a través
de los puntos de acceso de MallorcaWifi
 
Convertir una capital turística en un punto de conectividad es, a ojo de las Administraciones, uno de
los puntos fuertes para promocionar estos destinos. Según los últimos datos de la empresa, el año
pasado se subieron más de 12 millones de  fotografías a Facebook a través de estos puntos de
acceso.
 
La empresa que dirige Mauricio Socias empezará a comercializar sus servicios y ofrecerá un
paquete llave en mano de red wifi gratuito para las ciudades de la Península. El coste de este paquete
asciende a cerca de un millón de euros e incluye el equipo técnico, el software, la intermediación con
los proveedores, como Cisco, y el análisis de los datos recopilados.
 
Aunque la cara más visible del negocio radica en la red wifi, el verdadero motor del negocio de
MallorcaWifi reside, precisamente, en los datos. “La red es la base porque nos ofrece la
conectividad a los móviles, pero también nos permite captar una infinidad de datos, que bien
filtrados y segmentados son una fuente muy valiosa”, ha explicado Socias a Kippel01.
 
Muchas compañías que ofrecen servicios de wifi gratis reclaman, a cambio,
datos personales de los usuarios
 
No obstante, no todos los tipos de datos son válidos. A modo de ejemplo, el wifi gratuito del
operador aeroportuario Aena solicita los datos personales del usuario antes de permitir la conexión.
La red de la empresa balear, sin embargo, no solicita ningún dato personal, sino que opta por captar
datos sobre el mismo dispositivo móvil: de dónde viene, hacia dónde se dirige, a qué hora, con
quién, con qué regularidad...
 
Gracias a estos datos y a la gran cantidad de conexiones registradas, MallorcaWifi ha construido
una potente herramienta de big data que permite a las Administraciones trazar su plan de actuación,
especialmente en cuanto a turismo se refiere. El sector turístico, que en 2016 generó 77.625 millones
de euros según datos del Instituto Nacional de Estadística (INE), es uno los principales motores
económicos de capitales como Palma, Barcelona, Madrid, Valencia o Sevilla.
 
MallorcaWifi fue fundada en 2005 en Palma, una ciudad en la que el nicho de empresas
tecnológicas cuenta con muy poca competencia. Su capacidad de ofrecer una solución para atraer al
turista, sin embargo, le ha valido para consolidar su negocio. “Llevamos unos quince años con este
tema y creemos que es el momento de extrapolar todo el know how que hemos reunido aquí, hemos
demostrado nuestra solvencia”, asegura Socias.
 
A finales de 2016, Juncker aseguró que toda la UE tendría wifi gratis en 2020
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La compañía, que fue reconocida con el premio Smart Technology en 2016, cuenta con un equipo de
doce personas y, de momento, no se plantea abandonar su cuartel general en la isla. “Hoy todo está
en el cloud, no es un tema que nos preocupe porque hoy en día los servidores pueden estar en
cualquier sitio de Europa”, añade el directivo.
 
‘Wifi para todos’, el sueño europeo
A finales de 2016, Jean Claude Juncker, presidente de la Comisión Europea, aseguró que los
planes de la Unión Europea pasan por cubrir todo el continente de una red inalámbrica de wifi gratis
para 2020. En esta misma línea, el alto comisionado aseguró que este plan incluía el despliegue de la
tecnología 5G en 2025 y la creación de 1,3 millones de puestos de trabajo.
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