DIARIO DE INFORMACION ECONOMICA DEL SECTOR DIGITAL

.......................................Ch.ina..se..resiste..a.l..au.ge..d.e..los ....................
altavoces inteligentes

Mientras que los dispositivos de Amazon o Google se hacen un hueco
en los hogares estadounidenses, las familias chinas no ven necesario el
uso de esta tecnologia. El lenguaje y el poco tiempo en casa son algunos
de los condicionantes.
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China se convierte en un reto para los altavoces inteligentes. Mientras que los dispositivos de

Amazon y Google conquistan cada vez mas hogares en Estados Unidos, las familias chinas atin se
cuestionan el uso de esta tecnologia en su dia a dia. Aunque grupos locales como Alibaba ya han
movido ficha para entrar en este mercado, los retos que estas compaiiias tienen por delante son

numerosos.

Uno de los principales condicionantes que provocan que los ciudadanos chinos no se dejen seducir
por estos dispositivos es que pasan muy poco tiempo en casa y muchas horas en la oficina, segiin
Bloomberg. Este es un factor ideal para los negocios de comida a domicilio, que recientemente han
ganado popularidad en el pais.

Una vez en casa, los usuarios chinos tienden a visualizar contenido a través de dispositivos moviles
como smartphones o tablets, en vez de permanecer en una sola habitacion. Segun los tltimos datos
de la plataforma de streaming iQiyi, propiedad de Baidu, casi el 70% de sus usuarios visualizaron
los contenidos a través de estos dispositivos.
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ENTORNO El lenguaje también juega un papel fundamental en la implantacion de los altavoces inteligentes en

""""""""""""""""""""" China: ‘El escaso reconocimiento:de - audio-en tos dispositivos producidos por atgurnos fabricantes -
chinos y la falta de madurez de la comprension general de la lengua asiatica dificultan su adopcion,
segun Tracy Tsai, analista de Gartner.

Pese a ello, empresas como Alibaba y Tencent estan trabajando en el desarrollo de sus propios
altavoces inteligentes, mientras que JD.com comercializa estos dispositivos a través de su
plataforma. Una de las alternativas a los altavoces inteligentes ha sido la implantacion de la
inteligencia artificial en electrodomésticos. Segun datos de IHS Markit, los usuarios chinos
compraron el 65% de los electrodomésticos conectados que se vendieron a nivel global en 2016.
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