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El presidente de BBVA se marca
como objetivo “ser el Amazon de la
banca”
En un encuentro con los medios, Francisco González (presidente de
BBVA) ha asegurado que la entidad quiere convertirse en “los Amazon
o Netflix de la banca”. El directivo también ha señalado que la banca
pasará por un proceso de profunda reestructuración.
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“Ser los Amazon o Netflix de la banca”. Con estas palabras se posicionaba Francisco González,
presidente de BBVA, ante la transformación digital de la banca. En un encuentro con los medios, el
directivo ha asegurado que la entidad bancaria está compitiendo por liderar el proceso de
transformación digital que está experimentando la industria financiera, según recoge Expansión.
 
“Los consumidores serán los verdaderos ganadores en esta cuarta revolución industrial”, ha
argumentado González durante la presentación de un nuevo libro de la colección anual que BBVA
ha publicado en el marco de su proyecto OpenMind. El directivo ha aprovechado la ocasión para
explicar que las últimas tendencias tecnológicas, tales como el big data, la inteligencia artificial o la
bioingeniería, “van a generar unos enormes beneficios para los clientes, en términos de calidad,
variedad y precio”.
 
González también ha querido llamar la atención sobre la irrupción de empresas fintech en los últimos
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dos años, aunque el presidente de BBVA ha querido tranquilizar a sus compañeros al asegurar que
“hasta ahora los competidores digitales sólo han hecho incursiones marginales en el ámbito
financiero, por lo que los bancos todavía tienen un cierto margen de tiempo para resolver sus
carencias”.
 
En este ámbito, la entidad bancaria se ha unido recientemente a la comunidad Hyperledger, que
trabaja para impulsar el uso del blockchain en diferentes sectores económicos. En los últimos meses,
además, BBVA ha dado sus primeros pasos para acercarse a esta tecnología con su entrada en el
consorcio R3 y en Ethereum Enterprise Alliance.
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