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P e De Inditex a CaixaBank: iquién..........
pilota la digitalizacion de los
grandes del Ibex35?

Maria Fanjul (Inditex), Lluis Esteban (CaixaBank) o Fernando
Temprano (Repsol) son algunos de los directivos que han tomado las
riendas de las areas digitales de los pesos pesados del Ibex35.

26 JUL 2017 — 05:00

POR A. PIJUAN

Ganar musculo ante la transformacion digital a golpe de fichaje. Esta ha sido una de las estrategias
que han seguido algunas de las mayores compaiiias de Espafia en los ultimos afios, que han hecho un
hueco en sus cupulas para elevar al director de innovacion, de tecnologia o de datos a la altura de
otros responsables como el de negocio o el de internacionalizacion.

Desde el fichaje de Telefonica del hacker Chema Alonso a la incorporacion de una ex directiva de
Silicon Valley que tome las riendas del negocio digital de Banco Santander, las diez empresas con
mayor capitalizacion que cotizan el Ibex35 llevan afios armandose con talento digital para afrontar
los préximos retos.

(Qué directivos han tomado las riendas de un area en constante evolucion? ;Quiénes se encuentran
detras de las mayores empresas por capitalizacion del Ibex35 y de qué sectores proceden?

INDITEX
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Capitalizacion en bolsa: 105.031,17 millones de euros
E.l. directiv(). Atechie’.: .M.arl’a. Fanjul. y.GabneI Monec ...............................................................

Inditex es la mayor empresa espafiola por capitalizacion bursatil, seglin los datos a cierre de la
jornada bursatil de ayer. El grupo gallego, que en el primer trimestre de 2017 facturd 5.569 millones
de euros, fue uno de los rezagados en dar el salto a la Red, pero desde entonces ha pisado el
acelerador a fondo tanto en su negocio de ecommerce como en la digitalizacion de sus procesos.

Las piezas clave del aceleron de Inditex son dos: Maria Fanjul y Gabriel Moneo. La primera
directiva se uni6 al grupo gallego en 2014, y desde entonces esta al frente del negocio de ecommerce
de todas las cadenas de la compaiiia. Fanjul cuenta con una amplia experiencia en el negocio digital:
la directiva se zambull6 de lleno en el sector de la mano de Bernardo Herndndez, junto a quién puso
en marcha StepOne en San Francisco. En marzo de 2012, Fanjul fich6 por Entradas.com, donde
ejercié como consejera delegada antes de unirse a Inditex.

Gabriel Moneo, por otra parte, se encarga de la direccion general de sistemas de la empresa y es el
responsable de la implementacion de su estructura tecnologica. El directivo engord6 la cupula de
Inditex procedente de Banco Popular, donde ejercia como responsable de comunicaciones de la
entidad.

BANCO SANTANDER
Capitalizacion en bolsa: 84.912,9 millones de euros
El directivo ‘techie’: Lindsay Argalas

Banco Santander, que en los ultimos afios ha realizado una firme apuesta en materia de
digitalizacion, ha anunciado la incorporacion de Lindsay Argalas, que a partir del 1 de septiembre
pasara a ocupar el cargo de directora de tecnologia digital e innovacion de la entidad bancaria. Entre
sus funciones destacan la implementacion de la estrategia de tecnologia digital, el impulso de la
innovacioén en todas las areas de la entidad y el fomento de la colaboracion entre todas ellas.

Antes de incorporarse a Banco Santander, Argalas trabajé durante nueve afios en Intuit, con sede en
Silicon Valley, donde escal6 hasta la posicion de directora general y jefa de gabinete del consejero
delegado. Antes de entrar en Intuit, la directiva ejercié como directora en Boston Consulting
Group durante una década.

Previamente al fichaje de Argalas, Banco Santander contaba con José Maria Fuster van Bendegem
como principal artifice de la estrategia digital de la entidad, que en abril de 2016 se embarcé en su
propio proyecto con Ecosistemas de Innovacion Digitales.

BBVA
Capitalizacion en bolsa: 51.369,4 millones de euros
El directivo ‘techie’: Gonzalo Rodriguez y David Puente

Gonzalo Rodriguez ocupa el cargo de director de transformacion digital de BBV A en Espaia desde
2016. El directivo se incorpord al banco en 2013, cuando pasoé a liderar el area de productos digitales
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para los clientes de BBVA. A diferencia de otros directivos, Rodriguez no se habia forjado en
empresas tectiologicas, sino que trabajé-durante més de una-década en-consultoras como McKinsey;
Mitchell Madison o PwC.

En paralelo a su inversion en transformacion digital, BBV A ha pisado el acelerador en el negocio
digital con la creacion del puesto de director de datos el pasado marzo. En su lugar ha colocado a
David Puente, que anteriormente ejercié como director de desarrollo de negocio y transformacion
digital en Espafia y Portugal.

Por otra parte, BBV A ha asistido recientemente a la salida de su méximo responsable de data
scientist. Marco Bressan, presidente ejecutivo de BBVA Data&Analytics y chief data scientist del
grupo, abandond la empresa durante el primer trimestre del afio para incorporarse a la compaiiia
argentina Satellogic, especializada en fabricacion y puesta en orbita de nanosatélites.

TELEFONICA
Capitalizacion en bolsa: 47.194,1 millones de euros
El directivo ‘techie’: Chema Alonso

Chema Alonso es el responsable de la gestion de los datos y la ciberseguridad de Telefénica desde
el pasado mayo de 2016, aunque su relacion con la compaiiia se remontaba a 2013. Alonso estuvo
detras de la creacion de Eleven Paths, la division de ciberseguridad de la operadora de
telecomunicaciones.

Antes de unirse a Telefénica, el directivo (reconocido por su caracter mediatico y sus charlas sobre
hackers) lider6 la empresa Informatica 64 durante catorce afios. Alonso es doctor en Seguridad
Informaética por la Universidad Rey Juan Carlos de Madrid y licenciado en Ingenieria Informatica
por la URJC y en Ingenieria Informatica de Sistemas por la Universidad Politécnica de Madrid.

IBERDROLA
Capitalizacion en bolsa: 42.045,1 millones de euros
El directivo ‘techie’: Agustin Delgado

Iberdrola es una las empresas del Ibex35 que no tiene un director tecnoldgico en su cupula, pero
cuenta con Agustin Delgado como director de innovacion y sostenibilidad. Las responsabilidades del
directivo abarcan desde el desarrollo de procesos de I+D de la compaifiia hasta la coordinacion de
sistemas e iniciativas medioambientales de calidad. El directivo lleva once afios al frente de esta
division.

En cuanto a materia digital, Iberdrola prevé invertir alrededor de 25.000 millones de euros en su
digitalizacion hasta 2030. Segin un comunicado remitido por la empresa, la aplicacion de las nuevas
tecnologias no solo se aplicard “en los procesos de trabajo, sino también en la relacion entre los
usuarios y productos y servicios que este demanda”.
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CAIXABANK
Capitali.za.ci(’]n. En. bolsa: .25..869’.7 .mlilones.d.e .euro.s ...............................................................
El directivo ‘techie’: Lluis Esteban

La entidad bancaria CaixaBank cuenta con un responsable de IT desde inicios del nuevo milenio.
Esta responsabilidad recae desde hace mas de una década en manos de Lluis Esteban, que en el afio
2000 se erigié como responsable de IT de LaCaixa.com y que desde entonces fue asumiendo
diferentes responsabilidades de este campo, hasta que en 2013 fue nombrado director de datos del
banco.

Segun los ultimos datos disponibles de Eurostat, CaixaBank concentra, junto a BBVA y Banco
Santander, el 81% de los clientes de banca online de Espaiia. En total, los tres grupos suman 12,1
millones de los 14,8 usuarios que realizan sus tramites financieros en la Red, de los cuales 5,4
millones de clientes pertenecen a CaixaBank.

El negocio digital en las altas esferas

Otros pesos pesados del Ibex35 que cuenta con directivos especializados en negocio digital y
tecnologia son Amadeus, Arcelormittal o Repsol. La tecnologica especializada en el negocio de
viajes tiene a Rafael Gonzalez al mando del area de tecnologia y desarrollo. El directivo se
incorpor6 a Amadeus en 1997 procedente de Bull Espafia. Hasta su nombramiento como director de
tecnologia y desarrollo en 2009, Gonzélez ha asumido diferentes responsabilidades al frente del
departamento de terminales y redes, y en el area de grandes cuentas.

ArcelorMittal, compaiiia especializada en siderurgica, dispone de varios centros de I+D en Espaiia,
que estan pilotados por Nicolas De Abajo, director de innovacion del grupo, desde 2007. Ese mismo
afio, Lakshmi Mittal firmé un acuerdo de promocion de [+D+i con el Principado de Asturias.

Fernando Temprano es el actual director de tecnologia de Repsol, empresa a la que se incorpor6 en
1998 como jefe de proyectos en desarrollo de productos y procesos. No fue hasta 2007 cuando el
directivo ascendi6 a director de tecnologia, cargo desde el que se encarga de asegurar el correcto
funcionamiento del Centro de Tecnologia Repsol, la incubadora empresarial de Fundacién Repsol o
la evolucion del programa Inspire.

Aena, por su parte, no cuenta con un director especifico de tecnologia en su ctpula, sino que esta
division opera bajo el area de negocio regulado, en la que se incluyen las areas funcionales de red
aeroportuaria, operaciones servicios y seguridad, planificacion y medio ambiente e infraestructuras y
tecnologia. Javier Marin San Andrés, ex director general de Aena, es la cara visible de la division.
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